
■スタッフに関して 

◇ 健康管理を徹底しております。 

◇ 安心してご利用いただけるよう業務中マスクを着けてお客様の対応します。 

◇ 体調の自己申告および検温を毎日しております。 

◇ 手洗いの徹底 

■お店に関して 

◇ 来店時は、3密を避けるため、できるだけ来店日時をお知らせください。 

◇ 店舗内のカウンター・テーブル・椅子に関して、一日数回消毒液で除菌しております。 

◇ 店舗内の床・トイレ・更衣室等を清掃・除菌しております。 

◇ 店舗内の換気を頻繁に行っております。 

◇ レンタルで使用する各種器材等は使用する前に除菌をしております。 

※特にマスク・スノーケル・レギュレーターのマウスピースなどは念入りに、使用前・使用後の消毒を

行っております。 

◇ 移動で使用する車両は、毎回使用後に清掃・除菌をしております。また、頻繁に換気をいたします。 

■ツアー移動時において 

◇ 車の人数制限：二人がけは一人で使用します。 

◇ 車の中は、マスク着用（必須） 

◇ 換気を頻繁にしますので、服装にご注意ください。 

◇ 車中では、できるだけしゃべらないようにしましょう。 

◇ 車両は、毎回使用前後に清掃・除菌を行っています。 

■ツアー参加時お客様へお願い 

◇ ツアー当日は、検温をしてご来店ください。37.5℃以上の方、風邪の症状（咳・悪寒）のある方は

前日までにキャンセルをお願いします。当日ツアーに参加いただけない場合があります。 

◇ 熱でキャンセルされる場合は、キャンセル料金をいただきませんので、必ず申し出てください。その

後2週間はツアー参加をお控えください。 

◇ 更衣室の使用はできるだけ避けていただき、お着替えポンチョなどをご利用ください。 

◇ 施設により、飲み物の提供を中止している場合もあります。ご自身でマイボトルをご用意ください。 

◇ 道中の休憩はサービスエリアを利用し、他県のコンビニには出来る限り寄らないつもりです。飲み物

やお菓子は事前にご用意ください。 

■お客様の健康管理及び感染リスクを最大限抑え、安全で楽しくアクティビティをお楽しみいただくた

めにご理解とご協力をお願い申し上げます。 

不安を回避するための対策にご協力お願いいたします。安全安心そして、楽しいツアーを心掛けたいと

思います。 
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